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Resumen

En el presente estudio, se analiza la utilizacién de las TIC en las practicas pedagégicas en el
area de matemadtica, en diversos centros del Distrito Educativo 08-04, Santiago Noroeste, donde
se integra la tecnologia de la informacién durante el desarrollo de las clases de matematica. De
manera general este estudio buscé “Analizar el Uso de las TIC por los maestros de nuevo ingreso
versus los docentes activos en las précticas pedagdgicas en el Area de Matematica, Segundo Ciclo
del Nivel Primario, Distrito Educativo 08-04, Santiago Noroeste, durante el periodo escolar 2023~
2024”. El tipo de investigacién que se implementé fue descriptivo, de campo y documental, el
enfoque utilizado fue el cuantitativo, bajo un disefio no experimental transversal, la poblacién
objeto de estudio fueron 79 docentes donde se imparte el Segundo Ciclo del Nivel Primario, per-
tenecientes al Distrito Educativo 08-04, asimismo, el instrumento utilizado para la recoleccién
de los datos fue el cuestionario. Dentro de los resultados encontrados se evidencia la baja forma-
cién que poseen los docentes activos en el sistema, a diferencia de los docentes de nuevo ingreso,
ademas, se observa un alta cantidad de centros educativos que no cuentan con el equipamiento
informatico necesario, ni disponible.
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Abstract

In the present study, the use of ICT in pedagogical practices in the area of mathe-
matics is analyzed, in various centers of the Educational District 08-04, Santiago Noroeste,
where information technology is integrated during the development of mathematics class-
es. mathematics. In general, this study sought to “Analyze the Use of ICT by new teachers
versus active teachers in pedagogical practices in the Area of Mathematics, Second Cycle of
the Primary Level, Educational District 08-04, Santiago Noroeste, during the “school period
2023-2024”. The type of research that was implemented was descriptive, field and documen-
tary, the approach used was quantitative, under a non-experimental cross-sectional design,
the population under study were 79 teachers where the Second Cycle of the Primary Level is
taught, belonging to the District Educational 08-04, likewise, the instrument used to collect
the data was the questionnaire. Among the results found, the low training that active teachers
in the system have is evident, unlike new teachers. In addition, a high number of educational
centers are observed that do not have the necessary or available computer equipment.

Keywords: The TIC, pedagogical practices, mathematics, tools, teacher training.
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1. Introduccion

En los Ultimos afios las herramientas tecnoldgicas han tomado el control de to-
das las acciones y profesiones que el ser humano realiza, por lo que la innovacién, la
creatividad y las nuevas tendencias en diversas areas son de gran valor. En el dmbito
educativo, especialmente en matematicas, el uso de plataformas y software ha crecido
significativamente, resaltando el valor de las TIC para promover aprendizajes de cali-
dad. Sin embargo, en el Centro Educativo Enriquillo, se observa una baja adopcion de
estas tecnologias por parte de los docentes, tanto nuevos como activos, lo que genera
preocupacién. Esta problematica, que podria extenderse a todo el distrito educativo,
evidencia una resistencia o falta de capacitacion en el uso de las TIC, a pesar de sus
comprobados beneficios en la motivacién y el aprendizaje dinamico de los estudiantes.

El estudio propuesto busca analizar esta situacion y determinar si los docentes
mas jévenes o de nuevo ingreso estan mas inclinados a usar TIC en comparacién con
los profesores que llevan mas tiempo en el sistema educativo. Ademads, se pretende
investigar si existen ventajas reales en la implementacién de tecnologias en el aula,
con el fin de formular estrategias de formacion tecnoldgica que impulsen su adopcién
en mayor escala.

La investigacidn, segun el texto, beneficiaria no solo a los estudiantes al mejorar
la calidad de su aprendizaje, sino también a las instituciones educativas que podrian
posicionarse como referentes en innovacién pedagdégica. Ademas, proporcionaria da-
tos importantes para que las autoridades educativas del pais puedan adoptar politicas
y programas de formacién mas eficaces. Por ultimo, el estudio tendria un valor meto-
dolégico, sirviendo como base para futuras investigaciones nacionales e internaciona-
les sobre la integracién de las TIC en el ambito educativo.

1.1. Objetivo general

Evaluar el uso de las TIC por los maestros de nuevo ingreso versus los docentes activos
en las prdcticas pedagdgicas en el Area Matemdtica, Sequndo Ciclo del Nivel Primario, Dis-
trito Educativo 08-04, Santiago Noroeste. Con este objetivo se busca, evaluar el uso de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) por diferentes grupos de
docentes permitird identificar posibles diferencias en la implementacion y eficacia de
estas herramientas en la ensefianza de matematicas. Este analisis es crucial para dise-
fiar estrategias de capacitacion y recursos que aseguren un uso efectivo y homogéneo
de las TIC en el aula, contribuyendo a mejorar la calidad educativa y adaptandose a las
necesidades tecnoldgicas del siglo XXI.

1.2. Objetivos especificos

Describir la formacion de los docentes sobre las Tecnologias de la Informaciéon y
la Comunicacién TIC en el area de matematica, Segundo Ciclo del Nivel Primario.
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Describir las condiciones tecnoldgicas del centro educativo, en funcién de aspec-
tos como la infraestructura de redes, equipamiento informaético, disponibilidad
de recursos, niveles de conectividad y acceso al internet, para los docentes de
matematica, Segundo Ciclo del Nivel Primario.

Identificar las aplicaciones, softwares y herramientas tecnoldgicas que utilizan
los docentes en el desarrollo de las practicas pedagégicas en el drea de mate-
matica, Segundo Ciclo del Nivel Primario.

Analizar las fortalezas y debilidades en el uso de las TIC por los maestros de
nuevo ingreso versus los docentes activos en las practicas pedagogicas en el
Area Matematica, Segundo Ciclo del Nivel Primario, Distrito Educativo 08-04,
Santiago Noroeste.

Analizar las convergencias y divergencias en el uso de las TIC por los maestros
de nuevo ingreso versus los docentes activos en las practicas pedagogicas en el
Area Matematica, Segundo Ciclo del Nivel Primario, Distrito Educativo 08-04,
Santiago Noroeste.

1.3. Fundamentacion tedrica

Cruz-Pérez et al. (2019) afirman que las TIC son herramientas electrénicas cla-
ve para gestionar y transformar informacién, facilitando su creacién, modificacién y
recuperacion. Estas tecnologias son esenciales para promover la inclusién y mejorar
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Cabero Almenara (2015) destaca la impor-
tancia de las habilidades digitales para integrar eficazmente las TIC en la ensefianza
de matematicas, sefialando diferencias en el dominio y uso entre los docentes de
nuevo ingreso y los mas experimentados.

Las aplicaciones educativas han revolucionado la forma en que se imparte y
se recibe educacién. Estas aplicaciones son disefiadas especificamente para facilitar
el aprendizaje y la ensefianza. Segin Bonk y Graham (2012) y Johnson et al. (2016)
definen las aplicaciones educativas como programas de software disefiados para fa-
cilitar el aprendizaje y la ensefianza mediante el uso de tecnologias digitales. Las
aplicaciones educativas ofrecen un gran potencial para transformar la educacién,
pero su efectividad depende en gran medida de cémo se abordan estas limitaciones
y desafios.

Varios estudios empiricos han demostrado la efectividad de los softwares edu-
cativos en mejorar el aprendizaje. Un estudio realizado por la Fundacién Bill y Me-
linda Gates en 2014 encontrd que los estudiantes de secundaria que utilizaron Khan
Academy mostraron mejoras significativas en matematicas, gracias a la retroalimen-
taciéon inmediata y las lecciones adaptadas a su ritmo. En 2015, un estudio en Aus-
tralia evalud el impacto de Matific en escuelas primarias y descubrié que el enfoque
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lidico e interactivo de la plataforma ayudd a los estudiantes a mejorar en compren-
sién de conceptos matematicos y resolucion de problemas.

2. Metodologia

La investigacién se lleva a cabo bajo un disefio no experimental transversal, ya
que no se manipularan las variables y se busca describir su interrelaciéon en un mo-
mento especifico (Hernandez Sampieri et al., 2010). La poblacién del estudio abarca
785 maestros en el segundo ciclo de primaria del Distrito Educativo 08-04, de los cua-
les 451 imparten matemadticas. Se utilizé una muestra aleatoria representativa de 79
docentes, con un margen de error del 10 %, siguiendo el enfoque de Fisher y Navarro
(1997) para mantener la precisién. Para la recoleccién de datos, se aplicé un cuestio-
nario impreso con 34 preguntas en escala Likert, validado por expertos y con alta con-
fiabilidad, evaluada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Los datos se procesaron
y tabularon utilizando el software SPSS version 26.

3. Resultados y discusion

El andlisis sobre los datos encontrados entre los maestros de nuevo ingreso
y los docentes activos en el uso de las TIC en las practicas pedagogicas del drea de
Matematicas en el segundo ciclo del nivel primario del Distrito Educativo 08-04,
Santiago Noroeste, revela diferencias importantes. Ya que, el 37 % de los docentes
encuestados son de nuevo ingreso, y este grupo muestra mayor entusiasmo y dis-
posicidén para integrar herramientas tecnolégicas en sus clases, impulsados por su
reciente formacién en TIC. Estos maestros tienden a utilizar plataformas interacti-
vas, aplicaciones educativas y software de evaluacién, como Kahoot y Plickers, para
fomentar un aprendizaje mas dindmico y centrado en el estudiante. Sin embargo,
a pesar de esta disposicion, el 84 % de los docentes activos expresé que no utiliza
herramientas tecnoldgicas en sus clases de matematicas debido a su bajo nivel de
formacién o conocimientos tecnolégicos.

Por otro lado, los docentes con mas afios de experiencia muestran un enfoque
mas tradicional en el uso de las TIC, limitdndose a herramientas bdasicas como Power-
Point. A menudo, se resisten a la adopcion de tecnologias mas avanzadas debido a la
falta de formacién continua y a la carga laboral. Aunque el 100 % de los encuestados
reconoce que la formacién tecnolégica que se ofrece hoy dia es de mejor calidad que
la que recibieron durante su formacién inicial, muchos de estos docentes experimen-
tados no cuentan con las habilidades necesarias para integrar eficazmente las TIC en
sus clases. Esto evidencia una clara brecha formativa entre ambos grupos de docentes.

4, Conclusiones

A pesar de las diferencias generacionales, tanto los maestros de nuevo ingre-
so como los docentes con mas experiencia enfrentan desafios comunes relacionados
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con la infraestructura tecnoldgica. Muchas aulas carecen del equipo necesario para
una implementacién 6ptima de las TIC, lo que limita su uso incluso entre aquellos
docentes que estan mas dispuestos a integrarlas. Aunque el uso de herramientas tec-
nolégicas tiende a aumentar la motivacién y participacién de los estudiantes, no se
observan diferencias significativas en su rendimiento académico, lo que sugiere que la
efectividad de las TIC depende en gran medida de su integracién pedagdgica adecuada.

En fin, los resultados de la investigacién ponen en evidencia una brecha generacio-
nal en el uso de las TIC entre los maestros de nuevo ingreso y los docentes con mas afios
de experiencia. Los primeros, gracias a su formacion reciente, estan mas familiarizados
con las herramientas tecnoldgicas y muestran mayor disposicion para integrarlas en sus
clases. En cambio, los docentes con mas afios de experiencia necesitan programas de
capacitacién que les permitan adquirir las habilidades tecnoldgicas necesarias para adap-
tarse a las nuevas demandas educativas. Ademas, la investigacién subraya la importancia
de la capacitacién continua para que todos los docentes puedan mantenerse actualiza-
dos en el uso de las TIC. Sin esta formacién, su implementacién en las aulas podria ser
inconsistente. También, se enfatiza que las TIC deben ser vistas como una herramienta
complementaria dentro de un marco pedagdgico bien estructurado, ya que, por si solas,
no garantizan mejoras en el rendimiento académico.
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