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RESUMEN

La adaptacién de la comunidad educativa a la situacién de
confinamiento provocada por el COVID-19 gener6 una amplia
bateria de nuevas necesidades y retos que trataron de ser
atendidos de la forma més creativa y eficiente posible. Para el caso
de la Republica Dominicana, se plante6 como alternativa el
desarrollo del afo escolar 2020-2021 mediante la integracion de
los medios de la radio, la televisién y cuadernillos, a partir de la
generacion de contenidos dirigidos a los diferentes grados y
niveles.

Este trabajo, representa un componente, de un trabajo de mayor
alcance, centrandose de manera especifica en el nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiantado de secundaria de la
modalidad general a través de la educacién a distancia
implementada por el Ministerio de Educacién de la Reptblica
Dominicana.

La metodologia utilizada, es de corte exploratorio descriptivo con
un enfoque mixto. El estudio se desarroll6 en el periodo de
noviembre 2020 a junio 2021, en diez demarcaciones geograficas
distintas y doce centros educativos. Para la recoleccion de la
informacién se utilizaron seis instrumentos y se aplicaron las
técnicas de la entrevista semiestructurada, la recopilacién de
evidencias y la observacion. El procesamiento de la informacién
se realizd a través de la creacion de un Libro Programado de
Microsoft Excel, utilizando programacion en Visual Basic.

En promedio menos del 50% de los estudiantes logr6 apropiarse
de los conocimientos planteados en los cuadernillos, sin embargo,

vistos los casos de manera disgregada se encuentran resultados
prometedores.
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ABSTRACT

The adaptation of the educational community to the situation of
confinement caused by COVID-19 generated a wide range of new
needs and challenges that tried to be addressed in the most
creative and efficient way possible. In the case of the Dominican
Republic, the development of the 2020-2021 school year was
proposed as an alternative through the integration of radio,
television and booklets, based on the generation of content aimed
at the different grades and levels.

This work represents a component of a larger work, focusing
specifically on the level of learning achieved by secondary school
students in the general modality through distance education
implemented by the Ministry of Education of the Dominican
Republic, in the 2020-2021 school year, presenting the average
performance of the twelve communities where the study was
conducted.

The methodology used is exploratory descriptive with a mixed
approach. The study was carried out in the period from
November 2020 to June 2021, in ten different geographic
demarcations and twelve educational centers. For the collection
of information, six instruments were used and the techniques of
semi-structured interview, evidence collection and observation
were applied. The processing of the information was carried out
through the creation of a Microsoft Excel Programmed Book,
using programming in Visual Basic.

On average, less than 50% of the students managed to
appropriate the knowledge raised in the booklets, however,

seeing the cases in a disaggregated way, promising results are
found.

KEYWORDS

COVID-19, Distance Education, Learning, Booklets, Educational
Television, Educational Radio.
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1. Introduccion

La adaptacién de la comunidad educativa a la situacion de confinamiento provocada por el COVID-19 generd
una amplia bateria de nuevas necesidades y retos que trataron de ser atendidos de la forma maés creativa y
eficiente posible. Para el caso de la Reptiblica Dominicana, se plante6 como alternativa el desarrollo del afio
escolar 2020-2021 mediante la integracion de los medios de la radio, la television y cuadernillos, a partir de la
generacion de contenidos dirigidos a los diferentes grados y niveles. Fue evidente la ardua tarea que represento
este esfuerzo, sin embargo, queda la interrogante: hasta qué punto el esfuerzo cumplia con el logro de los

aprendizajes propuestos.

Este trabajo, representa un componente, de un trabajo de mayor alcance, centrandose de manera especifica en
el nivel de aprendizaje alcanzado por el estudiantado de secundaria de la modalidad general a través de la
educacion a distancia implementada por el Ministerio de Educacién de la Reptiblica Dominicana, en el afo

escolar 2020-2021, presentando el desempeno promedio de las doce comunidades donde se realiz6 el estudio.

La educacion a distancia es aquella donde el estudiante es el centro de su propio proceso de aprendizaje y en
torno a él se organizan una serie de recursos para que los utilice en el lugar y momento que estime conveniente.
Esto no excluye la realizacion de actividades presenciales o semi presenciales, pero ellas no son prioritarias

dentro del proceso de aprendizaje a distancia (Teleduc, 2008, como se cita en Quintero et al., 2017).
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Figura 1.

Evolucién de la educacién a distancia

Desde mediados del siglo
XIX hasta finales de 1960

correspondencia / el correo
y luego se incorpord el
teléfono.

Primera generacion:
Los cursos por
correspondencia

DISTANCIA

Segunda Generacion:
Ensefianza Multimedia

Desde los afios 30 del
e Se utilizaba la siglo XX, y se consolida
en los afios 60

e Seincorporala Radioyla
Television.

e  Modelo de ensefianza

béasicamente una imitacién
del modelo de la ensefanza
presencial imperante.

e Seintegran nuevos
soportes audiovisuales: cintas
de audio, diapositivas, videos.

e El proceso de ensefianza sigue
siendo béasicamente
individual.

e Seintegran grupos de
docentes en torno a un curso.

EVOLUCION DE LA EDUCACION A

Tercera generacion:
Educacion Telematica

A partir de la década de
los 90 del siglo XX

Se introduce el uso de las
computadoras.

Se mejora la multimedia.
Aparecen redes computacionales,
que permiten el uso de correo
electrénico y conferencias via
computador.

Se mejora la comunicacién e
interacci6n entre docente y
alumno.

Se produjo un nuevo impulso a la
comunicacion sincroénica.

Diagrama elaborado por los autores a partir de Acosta (2009).

Aprendizaje en Modalidad a Distancia

“El aprendizaje es un proceso dialogico que, en educacion a distancia, se desarrolla con mediacion pedagodgica,

que esta dada por el docente que utiliza los avances tecnologicos para ofrecerla”. (Vasquez, -et al., 2006, como

se cita en Martinez, 2008, p.8). Conde (2003) explica que el aprendizaje a través de la modalidad a distancia se

caracteriza por los elementos fundamentales que componen el tridngulo interactivo: el alumno, el profesor/tutor

y el contenido.
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Figura 2.

Educacién a Distancia

Cuadernillos: Aprendemos en Casa

Educacién a Distancia

Medios educativos
utilizados

Cuadernillos Educativo:
Son instrumentos que sirven
como apoyo para el
desarrollo de los contenidos.
Donde presentan actividades
y ejercicios que permiten al
estudiante practicar y evaluar

\los conocimientos adquiridos./

- “

Televisién Educativa:
Es un medio de comunicacion
audiovisual de largo alcance,
que tiene como objetivo la
transmision de contenidos
educativos por ondas
electromagnéticas.

- /

Fuente: Elaborado por los investigadores (2021).

- N

Radio Educativa:
Es un medio de comunicacion
sonora de largo alcance, que
permite la  entrega de
contenidos educativos
mediante ondas
electromagnéticas.

- /

Disenado por el Ministerio de Educaciéon para el desarrollo del plan escolar 2020-2021. Abarca las areas

curriculares de (Lengua espanola, Matematicas, Ciencias Sociales y Ciencias de la Naturaleza).

Los cuadernillos de secundaria suministrados por el Minerd cuentan con la siguiente estructura:

Cuadernillos de 1. ° a 3. ° de secundaria. Contienen un plan mensual, el cual se desarrolla a lo largo de 2

quincenas. Cada quincena contiene 2 planes de trabajo con actividades y tareas para hacer en 10 dias; para la

realizacion de las actividades las cuales se desarrollan mediante proyectos, para la recoleccion de datos de dicho

proyecto. Por su parte, los estudiantes son orientados a través de preguntas, videos, infografias, entrevistas,

libros, folletos u otras fuentes.

Cuadernillos de 4. ° a 6. ° de secundaria. Estan constituidos por un plan de clases de un mes y medio, que se

desarrollan en el transcurso de seis semanas; cada tema semanal se realiza a través de actividades, diarios

reflexivos, recursos disponibles, evaluaciéon de contenidos y anexos.
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2. Metodologia

Esta investigacion, de corte exploratorio descriptivo con un enfoque mixto, se desarroll6 en el periodo de
noviembre 2020 a junio 2021, en diez demarcaciones geograficas distintas y doce centros educativos. Para fines
del presente estudio se utilizaron tres técnicas: La observacion, la entrevista semiestructurada y la recopilaciéon

de evidencias a través de la fotografia y/o videos.

La poblacidén de esta investigacion esta compuesta por todos los estudiantes inscritos en el Nivel Secundario de
la Reptiblica Dominicana, que son 916,659 estudiantes segtin el Gltimo Reporte de Estadisticas de Estudiantes
Matriculados 2019-2020, que publico el Minerd el 17 de agosto del 2021. Dadas las restricciones producto de la
pandemia, se estableci6 un muestreo dirigido a conveniencia, en base a la demarcacion geografica de los
integrantes del equipo investigador; abordandose un total de trescientos dos estudiantes distribuidos en doce
centros educativos correspondientes a diez provincias del pais. Ademas, se tom6 en consideracion que el centro,
donde estuviera vinculado el estudiante, debia estar laborando en conformidad con la Ordenanza No. 01-2019
que establece la implementacién de la modalidad de estudio a distancia. En la figura 3.1, se pueden apreciar las

comunidades a la que pertenecen los centros involucrados.

Tabla 1.
Distribucion de los Estudiantes por Grados Distribucion de los estudiantes por grados

Secundaria Cantidad por grado Cantidad por ciclo

1ro 44

Primer Ciclo 2do 48 148
3ro 56
4to 57
5to 46

Segundo Ciclo 154
6to 51

Total general Secundaria ‘ 302 302

Fuente: Registro de cuotas reportadas por células de investigacién. Universidad ISA, 2021
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Figura 3.
Provincias donde se ubican los centros involucrados en el estudio, resaltadas en colores

Puerto Plata

Valverde Océano Atfantico

Bahia de Samand

La Altagracia

de Magoris
" Distrito
Hacional

)
Isla Catalina
(La Romana)

Barahena

Isla Saona
(La Rormana)

\ar Caribe

Isla Beata

[Pedermales) {f}r

Elaborado por Angel Vegoline (2022)

Figura 4.
Esquema de las principales etapas para el desarrollo de cuestionarios

Desarrollo

ETAPA 1 prueba pilOtO

Se analizan los
resultados del
pilotaje

Establecimiento Disefio prueba
de los objetivos piloto

Operacionalizaci
on de las
variables

Elaboracion de Reconfeccion en
los instrumentos base al anélisis

Sleccion del
método de ETAPA 2
aplicacion

Cuestionario
definitivo

Fuente: Elaborado por David Florian (2021).
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e Esta investigacidn cuenta con cuatro cuestionarios, para estudiantes de secundaria. Uno dirigido a los
estudiantes del primer ciclo del nivel secundario, el cual cuenta con 26 actividades a realizar; uno dirigido
a cuarto grado con 18 actividades; uno dirigido a quinto grado con 18 actividades; y otro dirigido a sexto
grado con 21 actividades. Cada instrumento tuvo una version digital, a la que se podia acceder escaneando

un codigo QR o utilizando el ordenador con un enlace enviado por correo electronico.

Escala de estimacion. Este instrumento se disené para que docentes en servicio pudiesen validar los

cuestionarios, la misma cuenta con 3 preguntas introductorias, 7 criterios a evaluar, y cinco 5 niveles de logro.

Guia de entrevista dirigida a estudiantes del nivel secundario. Este cuestionario se orient6 a indagar sobre la
forma en que el estudiantado interactué con los medios, los tiempos dedicados y las valoraciones dadas a cada
uno. El apartado de cuadernillo se estructur6 con 15 preguntas y los apartados de televisiéon y radio conté con

ocho preguntas para cada caso.

Para el procesamiento de los datos, se realiz6 un trabajo de cierre de preguntas abiertas, creacion de categorias
para aglutinar los tipos de respuestas y posteriormente la creacién de un Libro Programado de Microsoft Excel
(actualmente en fase beta version 1.2, 9 de agosto 2021) utilizando programacién en Visual Basic, para la

compilacién y posterior calculo de frecuencias y porcentajes por indicadores.

3. Resultados y discusion

Grdfico 1.
Nivel de dominio promedio alcanzado por los estudiantes de 1ro, 2do y 3ro de secundaria por categorias

80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Mapas geograficos Lenguaje grafico  Identificacién de  Lenguaje escrito Andlisisde  Calculo matemético Argumentacién
géneros musicales contenido
H Estudiante que respondieron correctamente u Estudiante que no respondieron correctamente

Fuente: Cuestionario para evaluar el aprendizaje alcanzado por los estudiantes de 1er a 3er grado del nivel secundario. Mayo 2021.

Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa (Ideice) | 2023

www.ideice.gob.do « https://doi.org/10.47554/cii.vol13.2022.pp52-62 58 de 62



http://www.ideice.gob.do/

Como puede apreciarse en el grafico uno, sélo en identificacion de géneros musicales el 76% de los estudiantes
del primer ciclo de secundaria respondi6 correctamente, en todas las demas categorias estuvieron por debajo del
70%, siendo lenguaje grafico, donde menos estudiantes respondieron correctamente; cabe destacar que en cuatro
de las siete categorias mas del 50% mostr6 dominio de las teméticas presentadas en los cuadernillos, estando

tres de ellas vinculadas al manejo del lenguaje.

Grdfico 2.
Nivel de dominio promedio alcanzado por los estudiantes de 4to de secundaria por categorias

100%
90% 87%
80%
70%
60% 57% 56%
89 52% 8 52%
0 48% 48%
50% 43%
0,
40% 33%
30%
0,
20% 13%
10% .
0%
Mapas Lenguaje grafico Lenguaje escrito  Anélisisde = Argumentacion
geograficos contenido
H Estudiantes que respondieron correctamente = Estudiantes que no respondieron correctamente

Fuente: Cuestionario para evaluar el aprendizaje alcanzado por los estudiantes de 4to. grado del nivel secundario. Mayo 2021.

De acuerdo con el grafico dos, el 46% de los estudiantes de cuarto grado, en promedio, mostr6 tener

conocimiento en cuatro de las cinco categorias creadas en base a los cuadernillos.

Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa (Ideice) | 2023

www.ideice.gob.do « https://doi.org/10.47554/cii.vol13.2022.pp52-62 59 de 62



http://www.ideice.gob.do/

Grdfico 3.
Nivel de dominio alcanzado por los estudiantes de 5to de secundaria por categorias

70% 66%

63% 64%
60% 57% 55%
50% 50%
0% 0,
o7 43% 45%
40% 34% 37% 36%
30%
20%
10%
0%
Mapas Lenguaje grafico Lenguaje escrito Anélisis de Calculo Argumentacion
geograficos contenido matemaético
m Estudiantes que respondieron correctamente = Estudiantes que no respondieron correctamente

Fuente: Cuestionario para evaluar el aprendizaje alcanzado por los estudiantes de 5to. grado del nivel secundario. Mayo 2021.

El 57% de los estudiantes de quinto grado, de acuerdo con el grafico tres, mostré6 competencia en el analisis de
contenido, competencia vinculada al manejo del lenguaje, mientras que un 50% logré buen desempefio en lo

referente a lenguaje grafico.

Grdfico 4.
Nivel de dominio alcanzado por los estudiantes de éto de secundaria por categorias

70%
61% 60%
60% o
8% 52% 50% 50%
50% 4970
39% 40%

40%
30%
20%
10%

0%

Lenguaje escrito Analisis de Calculo matemético Argumentacion
contenido
u Estudiante que respondieron correctamente = Estudiante que no respondieron correctamente

Fuente: Cuestionario para evaluar el aprendizaje alcanzado por los estudiantes de 6to. grado del nivel secundario. Mayo 2021.
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Como se aprecia en el grafico cuatro, los estudiantes de sexto grado lograron su mejor desempeno en el
componente analisis de contenido, en sentido general coinciden con la tendencia de los demas segmentos de
estudiantes de mostrar mejor desempefio en las areas vinculadas al lenguaje, aunque en este grupo también cabe

destacar el que el 40% dio respuestas correctas en la categoria calculo matemaético.

Grdfico 5.
Horarios de estudio y cantidad de horas al dia que los estudiantes dedican a los medios y recursos

70%
60% 59%

%
50% 497

43%
9%
40%  36% 37% 22 36%
30% 26%
20%
20%
12% 10% 11%
0,
10% 5% 5% 4% 5%
B =% 1
0% [ | —

Mafiana Tarde Noche Notiene Nolededican 3a4horas 1a2horas méasde 4 No lededican
horario tiempo horas tiempo
definido

B Horarios de estudio de los cuadernillos Cantidad de horas dedicadas al estudio de los cuadernillos
® Horarios de estudio en televion Cantidad de horas dedicadas al estudio en la television

Fuente: Preguntas 1.4, 1.5, 2.5, 2.6 de la Guia de entrevista dirigida a estudiantes del nivel secundario que trabajaron con los cuadernillos, la television y

la radio

Para la television, el horario de la manana estuvo ligeramente por encima del horario de la tarde, destacaAndose
un 12% que no le dedica tiempo. En cuanto a la cantidad de tiempo dedicado al estudio de los cuadernillos un
49% indico dedicarle de una a dos horas, un 36% de tres a cuatros horas y un 10% mas de cuatro horas, lo cual
indica que el 95% dedicé tiempo al estudio de los cuadernillos; de igual forma el 89% indic6 dedicar tiempo a la
television, predominando el rango de una a dos horas en horario de la manana y la tarde. La utilizacién de la
radio tendi6 a cero por ello no sale reflejado en este grafico, de igual manera es importante resaltar que al
seleccionar television el estudiante podia estar haciendo referencia a la visualizacion por YouTube de la

programacion transmitida por television.
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4. Conclusiones

En sentido general. los estudiantes del primer ciclo de secundaria mostraron mejor desempeno que los demés
grados, mientras que los estudiantes del cuarto grado fueron los que mostraron el menor desempefio. Por su
parte, los estudiantes de quinto y sexto obtuvieron su mejor desempefio en anéilisis de contenido, teniendo todos
como denominador comun el que sus mejores desempeios fueron en las categorias vinculadas al lenguaje. En
sentido general, menos del 50% de los estudiantes logré apropiarse de los conocimientos planteados en los
cuadernillos, el 95% de los estudiantes que participaron en el estudio le dedicaron tiempo al estudio de los

cuadernillos predominando el rango de una a dos horas, un 89% con la television, con el mismo rango de tiempo.
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